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INNOVEND – NUTZUNGSBEDINGUNGEN 

 

Vending Web ist ein Online-Kontrollportal der Innovenda B.V. (nachfolgend: „wir“ oder „uns“) 

mit Sitz in Halderberge (Niederlande), in das Handelsregister eingetragen unter der Nummer 

59956488. Auch die Verwaltung von Vending Web wird von uns durchgeführt. Die Nutzung von 

Vending Web durch die Nutzer (nachfolgend: „Sie“) ist nur unter den folgenden Bedingungen 

erlaubt.  

 

Bitte lesen Sie die nachstehenden Nutzungsbedingungen aufmerksam durch, bevor Sie Vending 

Web nutzen. Wir empfehlen Ihnen, zur künftigen Verwendung eine Kopie dieses Dokuments zu 

speichern oder auszudrucken.  

 

Zuletzt geändert am: 10. Mai 2019  

 

1. Anwendbarkeit 

1.1 Die vorliegenden Nutzungsbedingungen beziehen sich auf den Zugang zu Vending Web 

und unseren Dienstleistungen und deren Nutzung.  

1.2 Durch die Nutzung von Vending Web bestätigen Sie, diese Nutzungsbedingungen zu 

akzeptieren und mit ihnen einverstanden zu sein. Wenn Sie sich nicht mit diesen 

Nutzungsbedingungen einverstanden erklären, dürfen Sie Vending Web nicht nutzen.  

1.3 Wir behalten uns das Recht vor, diese Nutzungsbedingungen von Zeit zu Zeit zu ändern.  

 

2. Dienstleistungen 

2.1 Vending Web bietet den Nutzern die Möglichkeit, Maschinen, die dem Kunden von uns 

oder von mit uns verbundenen Unternehmern oder Distributoren geliefert wurden, im 

weitesten Sinne des Wortes aus der Entfernung zu verwalten (nachfolgend: die 

„Dienstleistungen“). 

2.2 Wir stellen Vending Web und unsere Dienstleistungen Mitarbeitern von Unternehmen zur 

Verfügung, mit denen wir oder einer unserer Distributoren eine schriftliche Vereinbarung 

(nachfolgend: „Vertrag“) über die Nutzung davon geschlossen haben (nachfolgend: 

„Kunden“).  
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3. Account  

3.1 Die Login-Daten für Vending Web sind stets vertraulich zu behandeln und dürfen nicht an 

Dritte weitergegeben werden. Falls Sie Kenntnisse oder eine Vermutung über den 

Missbrauch Ihrer Login-Daten haben, melden Sie dies bitte umgehend per E-Mail an 

support@innovend.eu. Außerdem müssen Sie in diesem Fall geeignete Maßnahmen 

ergreifen, um (weiteren) Missbrauch zu verhindern.  

3.2 Wenn Ihr Account mit einem Kunden verknüpft ist, ist der Zugang zu Ihrem Account und 

die Möglichkeit zur Nutzung unserer Dienstleistungen von dem Vertrag abhängig, den wir 

oder unsere Distributoren mit dem Kunden abgeschlossen haben.  

3.3 Wir behalten uns das Recht vor, den Zugang zu (einem Teil von) Vending Web 

(vorübergehend) zu sperren, falls der Distributor und/oder Kunde, mit dem Ihr Account 

(indirekt) verknüpft ist, den Vertrag (teilweise) nicht erfüllt oder wenn Sie gegen diese 

Nutzungsbedingungen verstoßen.  

 

4. Unsere Rechte (geistigen Eigentums) 

4.1 Sämtliche Rechte und Ansprüche an Vending Web und unseren Dienstleistungen sowie 

an den vorbereitenden Materialien dazu und sonstige Daten im Zusammenhang damit, 

die wir Ihnen zur Verfügung gestellt haben, einschließlich - jedoch nicht darauf 

beschränkt - Patenten, Urheberrechten, Markenrechten, Datenbankrechten, 

Betriebsgeheimnissen und allen sonstigen Rechten geistigen Eigentums, ruhen 

ausschließlich bei uns oder unseren Lizenzgebern.  

4.2 Wir gewähren Ihnen hiermit eine nicht-exklusive und nicht-übertragbare Lizenz zur 

Nutzung von Vending Web für die Dauer der Vertragslaufzeit (nachfolgend: die „Lizenz“). 

Damit verfügen Sie lediglich über die beschränkten Nutzungsrechte in Bezug auf Vending 

Web, die Ihnen ausdrücklich aufgrund der vorliegenden Nutzungsbedingungen und 

aufgrund anderer schriftlicher Lizenzen bezüglich der Dienstleistungen gewährt wurden. 

Es werden, weder implizit noch auf andere Weise, keinerlei andere Rechte erteilt oder 

übertragen oder gelten als erteilt oder übertragen. 

4.3 Die Lizenz gilt, sobald Sie auf die Schaltfläche „akzeptieren“ klicken. Bei einem Verstoß 

gegen eine oder mehrere der Nutzungsbedingungen sind wir zur Beendigung der Lizenz 

berechtigt. 

4.4 Die Veräußerung, Vermietung, das Leasing, die Übertragung, Distribution, 

Veröffentlichung oder sonstige gewerbliche Nutzung der in der Lizenz erhaltenen 
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Nutzungsrechte bzw. deren Überlassung an Dritte ist untersagt.  

 

5. Ihre Daten, Rechte (geistigen Eigentums) und Lizenzen 

5.1 Vending Web bietet Funktionalitäten für das Hochladen von Dateien, wie Abbildungen 

(darunter Fotos und Filtersymbole), Produktbeschreibungen und Videos (nachfolgend: 

die „Daten“). 

5.2 Wenn Sie eine Funktion von Vending Web nutzen, mit der Sie Daten hochladen können, 

garantieren Sie, dass Sie zur Nutzung dieser Daten berechtigt sind und dass diese Daten 

nicht gegen Rechte (geistigen Eigentums und/oder Datenschutzrechte) Dritter verstoßen.  

5.3 Sie sind ausschließlich zur Nutzung der Daten berechtigt, die Sie selbst oder der Kunde 

oder Distributor, mit dem Ihr Account (indirekt) verknüpft ist, in Vending Web 

hochgeladen haben.  

5.4 Sie und/oder der Kunde behält sämtliche Rechte geistigen Eigentums in Bezug auf Ihre 

Daten. Indem Sie die Daten in Vending Web zur Verfügung stellen, erteilen Sie uns eine 

weltweite, nicht-exklusive, übertragbare und gebührenfreie Lizenz für die Nutzung, die 

Anfertigung von Kopien, Verbreitung und Bekanntmachung dieser Daten bei Dritten, 

jedoch ausschließlich zum Zweck der Erbringung unserer Dienstleistungen aufgrund der 

vorliegenden Nutzungsbedingungen, darunter das Recht, Verbrauchern und all unseren 

anderen Nutzern die von Ihnen hochgeladenen Daten verfügbar zu machen.  

5.5 Wir sind nicht zur Prüfung der Daten verpflichtet und übernehmen keinerlei 

Verantwortung für deren Inhalt. Sie stellen uns von sämtlichen etwaigen Klagen Dritter 

im Zusammenhang mit oder infolge der Daten frei, die Sie in Vending Web hochgeladen 

haben.  

5.6 Wir behalten uns das Recht vor, Ihre Identität Dritten gegenüber bekannt zu geben, 

wenn wir eine schriftliche Beschwerde erhalten, in der plausibel gemacht wird, dass die 

Daten die Rechte (geistigen Eigentums und/oder Datenschutzrechte) des Klägers 

verletzen oder wenn wir aus irgendeinem Grund dazu verpflichtet sind. 

5.7 Sie sind selbst dafür verantwortlich, jederzeit für Backups aller Daten zu sorgen, die in 

Vending Web hochgeladen werden.  

 

6. Keine Garantie für die Richtigkeit der Informationen 

6.1 Wir bemühen uns nach Kräften, die Informationen in Vending Web stets zu aktualisieren. 

Dennoch können wir weder ausdrücklich noch stillschweigend garantieren, dass 
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sämtliche Informationen, darunter auch Berichte, in Vending Web richtig, vollständig 

oder aktuell sind. 

6.2 Die in Vending Web verfügbaren Daten werden zu allgemeinen Informationszwecken 

bereitgestellt. Wir gewähren keine Garantie für die Nützlichkeit dieser Daten für die von 

Ihnen gewünschten Zwecke.   

6.3 Wir sind nicht verantwortlich und haften nicht für den Inhalt oder die Richtigkeit der 

Daten und/oder Ergebnisse unserer Dienstleistungen, die von Ihnen oder anderen 

Nutzern von Vending Web heruntergeladen und/oder genutzt werden.  

 

7. Verfügbarkeit, Verwendung und Beschränkungen von Vending Web 

7.1 Sie und/oder der Kunde selbst ist/sind für die Internetverbindung, Peripheriegeräte und 

den Browser verantwortlich, um Zugang zu Vending Web und unseren Dienstleistungen 

zu erhalten und diese nutzen zu können.  

7.2 Wir gewähren keine Garantie, dass Vending Web und unsere Dienstleistungen jederzeit 

verfügbar sind, ununterbrochen funktionieren, frei von Fehlern und Mängeln sind oder 

dass die Ergebnisse unserer Dienstleistungen jederzeit aktuell, vollständig und/oder 

richtig sind.  

7.3 Soweit gesetzlich zulässig, erteilen Sie Ihre Einwilligung, dass Sie keine der folgenden 

Handlungen verrichten oder Versuche dazu vornehmen werden (oder Dritten erlauben, 

diese Handlungen zu verrichten oder Versuche dazu zu unternehmen):  

a) Verbreitung, Vermietung, Leasing, Verleih, Veräußerung, Gewährung von Sublizenzen 

oder sonstige Übertragung oder das Anbieten von Vending Web und/oder von 

Dienstleistungen zu gewerblichen Zwecken  

b) Entfernung oder Änderung von Hinweisen in Bezug auf Urheberrechte, Marken, 

Handelsnamen oder sonstiger Rechte geistigen Eigentums aus (dem Programm von) 

Vending Web 

c) Änderung, Übersetzung oder Anpassung von Vending Web und/oder der 

Dienstleistungen oder die Schaffung davon abgeleiteter Werke, sofern diese 

Handlungen nicht aufgrund der Nutzungsbedingungen oder des Vertrags zulässig 

sind 

d) Dekompilierung, Demontage oder Reverse-Engineering von Vending Web bzw. 

Recherchierung des Quellcodes, der Algorithmen, Verfahren oder Techniken von 

Vending Web und/oder der Dienstleistungen 
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e) Nutzung von Vending Web und/oder der Dienstleistungen in einer Weise, die unseren 

Rechten, Interessen oder unserem guten Ruf Schaden zufügt   

f) Behinderung, Störung oder Umgehung eventueller technischer Maßnahmen, die zum 

Schutz (des Programms) von Vending Web getroffen wurden  

g) Verschaffung des Zugangs zu Vending Web an Unbefugte oder die Beschränkung 

oder jegliche Behinderung der Nutzung von Vending Web und/oder der 

Dienstleistungen durch andere Nutzer  

h) Verrichtung aller übrigen Handlungen, die ein Sicherheitsrisiko für Vending Web 

und/oder andere Nutzer bzw. deren Daten darstellen.  

7.4 Wir behalten uns das Recht vor, sämtliche Informationen, die zur Erfüllung der geltenden 

gesetzlichen Vorgaben, im Rahmen von Gerichtsverfahren und/oder Anfragen von 

Ermittlungs-, Aufsichts- und staatlichen Behörden notwendig sind, zu prüfen, 

aufzubewahren und ggf. zu erteilen.  

 

8.  Haftung, Gewährleistungen und Schadenersatz  

8.1 Wir haften lediglich für Schäden aufgrund oder infolge von Vorsatz oder grober 

Fahrlässigkeit unserer Führungskräfte.  

8.2 Sie sind für Ihre eigene Nutzung von Vending Web sowie für sämtliche Daten, die Sie 

mithilfe unserer Dienstleistungen hochladen, herunterladen und/oder nutzen, 

verantwortlich. Wir sind nicht für die Prüfung des Inhalts oder der Richtigkeit der Daten 

verantwortlich und haften nicht für Schäden aufgrund oder infolge deren Nutzung.  

8.3 Wir sind nicht für Daten oder für den Inhalt von Plattformen oder Systemen, unter 

anderem von Dritten, verantwortlich, die von Ihnen oder für den Kunden mit Vending 

Web verknüpft wurden. Wir sind auch nicht für Verluste oder Schäden infolge der 

Nutzung der im vorigen Satz gemeinten Plattformen oder Systeme verantwortlich.  

8.4 Wir sind nicht für Schäden verantwortlich, die von einem Virus, DDoS-Angriff oder 

sonstigem technologisch schädlichem Material verursacht werden, mit dem Ihre Rechner, 

Computerprogramme, Daten oder sonstiges Material infiziert werden, weil Sie Vending 

Web und/oder unsere Dienstleistungen nutzen.  

8.5 Sie stellen uns von sämtlichen etwaigen Klagen Dritter im Zusammenhang mit oder 

infolge der Nutzung von Vending Web und/oder unserer Dienstleistungen frei, die 

entgegen der vorliegenden Nutzungsbedingungen erfolgt ist. 
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9. Beendigung 

9.1 Der Zugang zu Vending Web endet, wenn (i) der Vertrag zwischen uns und dem mit 

Ihnen verknüpften Kunden beendet ist, oder (ii) der Vertrag zwischen einem unserer 

Lizenznehmer bzw. Distributoren und dem mit Ihnen verknüpften Kunden beendet ist, 

(iii) unser Lizenznehmer bzw. Distributor oder Kunde die Vertragsbedingungen verletzt 

hat oder (iv) Sie selbst gegen diese Nutzungsbedingungen verstoßen haben. 

 

10. Datenschutz und Datensicherung  

10.1 Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten für den Kunden, mit dem Ihr Account 

verknüpft ist, und werden Ihre personenbezogenen Daten stets vertraulich behandeln.  

10.2 Wir ergreifen passende technische und organisatorische Maßnahmen, um Zerstörung, 

Verlust, Änderungen und unerlaubte Weitergabe oder den unerlaubten Zugang zu den 

uns zugeschickten, bei uns gespeicherten oder auf andere Weise verarbeiteten 

personenbezogenen Daten zu verhindern.  

10.3 Sie und/oder der Kunde ist/sind für sämtliche Daten, die Sie in Vending Web hochladen, 

unter anderem personenbezogene Daten Dritter, verantwortlich. Sie garantieren, dass 

Sie sich an die geltenden Gesetze und Vorschriften in Bezug auf den Schutz 

personenbezogener Daten halten. 

  

11. Schlussbestimmung 

11.1 Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen unrechtmäßig, 

ungültig oder nicht durchsetzbar sein, berührt dies nicht die Gültigkeit der restlichen 

Bedingungen.  

11.2 Im Falle von Übersetzungen dieser Nutzungsbedingungen gilt bei eventuellen 

Abweichungen die niederländische Fassung bzw. ist im Falle von 

Meinungsverschiedenheiten zur Auslegung irgendeiner Bestimmung der niederländische 

Text maßgeblich. 

11.3 Auf diese Nutzungsbedingungen findet ausschließlich das niederländische Recht 

Anwendung.  

11.4 Sämtliche Streitigkeiten, die mit diesen Nutzungsbedingungen im Zusammenhang stehen 

oder sich aus ihnen ergeben, werden ausschließlich dem zuständigen Gericht in Zeeland-

West-Brabant, Standort Breda vorgelegt, sofern nicht ein anderes Gericht unabdingbar 

zuständig ist.  
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